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Forord

2020 blev inte som vi tinkt oss. Coronakrisen har inte bara smértsamt
tagit ifrdn oss ndra och kéira. Ménga har ocksa forlorat sitt jobb. Pandemin
sitter ljus pd svagheterna i vart samhille, samtidigt som manga styrkor
naturligtvis ocksd uppmarksammas.

En fraga som blivit allt mer akut sedan varens turbulens pé arbets-
marknaden dr mojligheten till omstéllning. Den digitala omstéllningen
skyndades pé och béde foretag och organisationer fick stélla om sin affars-
och verksamhetsplanering. Och for alla de som blev permitterade eller rent
av uppsagda, dir blev mdjligheten till och behovet av omstéllning extra
tydlig. For vad gér man nir arbetsmarknaden drastiskt dndras? Nir ens
utbildning helt plotsligt inte dr up to date?

De hir frdgorna ar inte nya for oss i TCO. Vi har pratat omstéllning

langt innan krisen och vi kommer att fortsitta att géra det dven efter
Corona. Anledningen &r att férmagan till omstdllning dr ett matt pa

hur vil ett samhille fungerar. Arbetsmarknaden forindras stindigt

och vi med den. Gardagens kompetens dr inte alltid efterfrigad pa
morgondagens arbetsmarknad. Addera det faktum att vi jobbar allt lingre
upp idren och det blir uppenbart for manga att vikten av att byta bana,
vidareutbilda sig eller kompetensutveckla sig dr ndgot som beror oss alla.
Strukturomvandling &r vilkommet och nédvindigt - men det kriver
trygghet och tillit till mojligheten att stélla om.

Irapporten som du dr pé vdg att 14sa gar vi igenom resultaten av en
SCB-undersokning som TCO genomforde precis innan Coronakrisen
intrdffade. Vi kunde redan da se att behovet av vidareutbildning och
kompetensutveckling var stort bland Sveriges tjinstemin. Det behovet har
sannolikt inte minskat.

For att samhillet ska kunna mota dessa behov, oavsett om vi befinner

oss mitt i en pandemi eller ej, krdvs en hel rad dtgdrder som vi ocksé
presenterar i rapporten. Det finns en bred politisk uppslutning bakom idén
att tillgdngliggora utbildning och fa fler att ta steget att uppgradera sin
kompetens, men dnda fattas viktiga politiska beslut som faktiskt gor det
mojligt i praktiken. Darfor slipper inte TCO frigan om omstéllning.

Vi tror pd mojligheten i forandring och hoppas att Sveriges politiker nu har
insett vikten av att investera i god tid, for att slippa reparera i efterhand.

n_

Therese Svanstrom
Ordforande TCO
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Sammanfattning

TCO verkar for goda mojligheter till utveckling och omstillning genom
hela arbetslivet. Darfor inriktar vi ocksa vart arbete pd att fler - yrkes-
verksamma sdvdl som arbetssdkande - ska fé ta del av relevant vidareut-
bildning, kompetensutveckling, vigledning och validering. For att stirka
Sveriges konkurrenskraft och ligga 1dngt fram i den tekniska utvecklingen
ar det avgérande att arbetstagare kontinuerligt kan uppdatera sina kunska-
per och fylla pd med ny kompetens.

En ny unders6kning om behov och erfarenheter av kompetensutveckling
och vidareutbildning som TCO latit SCB genomfora hdsten 2019 med tjins-
temdn, i dldern 3o till 55 &r, visar bland annat att:

e 64 procent har genomfort kompetensutveckling for sina nuvarande
arbetsuppgifter under de senaste 2 dren. 35 procent, motsvarande
425 000 har dock inte fitt ndgon sidan kompetensutveckling.

e Andelen som genomfort kompetensutveckling dr hogre pa arbetsplatser
dir det finns lokal facklig representation jamfort med dir det saknas. Pa
arbetsplatser med lokal facklig representation har 66 procent av tjinste-
ménnen genomfort kompetensutveckling, jaimfort med 56 procent pa
arbetsplatser utan lokal facklig representation.

e Vid tiden for undersokningens genomforande uppgav 50 procent av
tjinstemannen att de under de senaste 12 manaderna tinkt att de
verkligen skulle vilja byta arbete eller yrke. Av de som sagt sig verkligen
vilja byta arbete eller yrke men dndd inte gjort slag i saken uppger 1 av 4
att den frimsta orsaken dr att de inte vet vilket arbete eller yrke de i sa fall
skulle byta till.

e 38 procent av tjinsteménnen eller 463 000 anser sig behova vidareutbild-
ning som de inte kan fa av sin arbetsgivare inom ramen for sitt arbete.

e Avdem behover 1 av 3 vidareutbildning redan inom ett ar, det vill siga
inom en mycket snar framtid.

e Nistan hdlften uppger att den fraimsta anledningen &r att kunna hinga
med i utvecklingen av branschen de arbetar i.

e 46 procent skulle vinda sig till hdgskolan for sin vidareutbildning eller
kompetensutveckling, fljt av privata utbildningsanordnare (17 procent)
och yrkeshodgskolan (11 procent).
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Tyvirr visar ocksd undersdkningen att det finns minga hinder for
vidareutbildning:

e Knappt 7 av 10 tjinstemdn uppger att deras privatekonomi inte klarar
av att de studerar och 6ver hilften (55 procent) siger sig inte vilja eller
kunna ta studieldn for vidareutbildning.

e Mer dn hilften (60 procent) anger att ett hinder for att vidareutbilda
sig dr att arbetet/arbetsgivaren inte mojliggor studier kombinerat
med arbete.

® 46 procent av de som behover vidareutbildning menar att utbudet av
kortare kurser ir for litet.

e 45 procent skulle dven vilja ha mer flexibla kurser for att kunna vidare-
utbilda sig.

Sammantaget visar undersdkningen att det ar viktigt att snabbt fa pa
plats ett mer &ndamélsenligt utbildningsutbud for yrkesverksamma

och ett stirkt studiestdd. Det finns en stor efterfragan pa flexibel
utbildning och bittre ekonomiska och organisatoriska férutsittningar for
kompetensutveckling och annan vidareutbildning hos tjinstemédnnen
redan fore Coronautbrottet. Ett rimligt antagande ar att de negativa
effekterna av pandemin pé arbetsmarknaden har gjort behovet av
kompetensutveckling och vidareutbildning dn stérre, och dd inte enbart
for varslade, permitterade och anstillda i ekonomiskt utsatta branscher,
utan pé arbetsmarknaden i stort.

De insatser som erbjuds behéver dock utformas pa ett sitt som bittre
stimmer dverens med yrkesverksammas forutsittningar, men dven for de
som blir arbetsldsa kan kortare utbildningar vara att foredra framfor lingre
utbildningar. De hundratusentals anstéillda som till f61ljd av Coronakrisen
nu befinner sig i korttidsarbete dr ytterligare en central malgrupp for
flexibel utbildning och kompetensutveckling.
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Bakgrund och syfte

I denna rapport presenteras resultaten fran undersékningen Tjdnstemdnnens
utbildningsbehov. Undersokningen har genomforts av Statistiska central-
byrdn (SCB) p& uppdrag av TCO hdsten 2019 och syftar till att 6ka kunskapen
om och forstéelsen for vilka behov tjanstemin har av kompetensutveckling
och vidareutbildning.

Som konstateras av Bender och Mortvik (2018:43) sa ir det inte alldeles
enkelt att begreppsligt forsoka sirskilja kompetensutveckling frin annan
vidareutbildning (se d&ven SOU 2019:6). Genom att utgé frin vilket syfte
som utbildningen i frdga har kan man dock komma en bit pa vig, vilket
viocksd har tagit fasta pd i den hir rapporten. Dir kompetensutveckling
framforallt syftar pd utbildning som krévs for att en anstilld ska

kunna utfora det 16pande arbetet, och ddrmed dr en utbildningsform

som huvudsakligen dr arbetsgivarens ansvar att ombesorja, kan
vidareutbildning sdgas ha en bredare innebdrd i och med att tonvikten i
den utbildningsformen snarare ligger pa mojligheten att stélla om och rora
sig mellan arbetsuppgifter, bransch och till och med yrken. Samtidigt géir
det att argumentera for att tekniksprang och strukturomvandling gor att
utbildning i omstillningssyfte blir viktigt oavsett i vilken form det sker,
vilket mdjligen gor uppdelningen mellan kompetensutveckling och annan
vidareutbildning mindre betydelsefull med avseende pa vad utbildningen
ska dstadkomma.!

De data som rapporten baseras pd samlades in innan utbrottet av Covid-19
nddde Sverige och resten av virlden med full kraft, och vi dessutom befann
oss ien hogkonjunktur. Det bér man ha i &tanke nidr man ldser rappor-

ten. Aven om arbetsmarknaden stindigt forindras sé intar utvecklingen i
Coronakrisens spar en unik sdrstéllning. I ljuset av stigande arbetsldshet,
nya sitt att organisera arbete, en genomgripande digitalisering och ett
storre matt av osdkerhet i friga om vart arbetsmarknaden dr pad vég blir
forbattrade mojligheter till omstillning centralt. Politiken, utbildnings-
visendet, parterna, arbetsgivarna och de anstillda har alla en roll att spela
for att omstdllningen pa arbetsmarknaden ska fungera vil.

Av rekordhéga varsel- och arbetsloshetstal foljer ocksa att delvis nya grupper
sdsom tjanstemdn och akademiker forlorar sina arbeten, eller att de som
dnnu inte hunnit fa sitt férsta jobb, ddribland manga unga, far dn knepigare
att fa faste. Samtidigt férsvaras situationen for grupper som redan innan
pandemin var arbetsldsa, med stigande langtidsarbetsloshet som f61jd.2

En utgdngspunkt for rapporten ar att omstéllning frimjas av 6kad trygg-
het, bade i den typ av formativa moment som vi for nirvarande befinner
oss i och under mer forutsigbara forhallanden. Oaktat den akuta krisen hir
och nu bygger konkurrenskraften pa svensk arbetsmarknad pé att arbets-
kraften faktiskt vigar stdlla om till nya jobb och kidnner sig trygg med att
rora sig mellan arbetsplatser, arbetsuppgifter, yrken och branscher. Diri-
genom fir vi en mer dynamisk arbetsmarknad vilket dven torde underlitta
situationen for arbetsldsa som befinner sig langt ifrdn arbetsmarknaden.

1 Resultaten i den hir undersokningen indikerar att sa skulle kunna vara fallet, da den fraimsta anledning-
en for tjinstemdn att vidareutbilda sig uppges vara att kunna hinga med i utvecklingen i sitt yrke eller
bransch (se vidare under rubriken Undersdkningens resultat).

2 https://arbetsformedlingen.se/om-oss/press/pressmeddelanden?id=1C59E6BC6ASIES7F
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Med utbrottet av Covid-19 har strukturomvandlingen accelererat. Som en
foljd dédrav har ocksd fradgor som rér omstillning, kompetensutveckling
och annan vidareutbildning fatt fornyad aktualitet, likasd samhéllsekono-
miska motiv till ett 6kat engagemang for kompetensutveckling. For att
citera Nordstrom Skans (2020: 132) sd innebér den situation vi befinner oss
iatt det finns”... ett samhidllsintresse i att s manga som mojligt far ta del av
kompetensutveckling inom anstillningen” (min kursivering).

Ackum (2020a:154 ff.) ir inne pa ett liknande spar nir hon varnar for att
det finns en risk att samhillet som helhet "underinvesterar i ny teknik”
om inte staten i samband med stora teknikskiften likt dem vi nu gér
igenom tillhandahéller en del av den utbildning som arbetsgivarna i
normala fall ansvarar for visavi sina anstéllda.

Samtidigt dr de faktiska mdjligheterna for omstéllning mitt i livet -
oavsett om vi talar om reskill, upskill eller lirande fér nuvarande eller
framtida jobb - inte sa stora som de kunde vara. Coronakrisen har
visserligen inneburit att det statliga dtagandet p4 omradet stirkts men
trots ett uttalat jobbfokus i utbildningspolitiken &r steget fran policy till
praktik inte okomplicerat.

I en ny undersokning fran fackférbundet Unionen (2020a) om privata
tjinstemins behov av och tillging till kompetensutveckling under krisen
sa konstateras till exempel att 16 procent anser att Covid-19-pandemin
hittills 6kat deras behov av kompetensutveckling. Samtidigt svarar 47
procent av de privata tjansteménnen att de inte genomfort nigon kompe-
tensutveckling under de senaste tolv manaderna, vilket &r en 6kning med
6 procentenheter jamfort med 2019. En forklaring till svirigheterna att
fé till stdnd kompetensutveckling i kristid sdgs bland annat vara avsaknad
av ett utbildningsutbud som kan matcha behoven av kompetensutveck-
lingsinsatser under korttidsarbete.

P4 systemniva gar det i detta avseende att tala om ett glapp mellan utbild-
nings-, arbetsmarknads- och niringspolitiken vilket riskerar att himma
det livslanga lirandet och bromsa upp de steg som &dnda tagits mot mer av
utbildning i arbetsmarknadspolitiken och vice versa.

Varens satsningar pa flexibla kedjor eller moduler av insatser i form av korta
kurser inom yrkeshégskola och hogskola, omfordelning av socialfondsmedel
for att kompetensutveckla varslad och korttidspermitterad personal samt
en utvidgad mojlighet fér omstillningsorganisationer att kdpa uppdragsut-
bildning av arbetsmarknadsskal 4skadliggér samtidigt att arbetsmarknads-
politiken och utbildningspolitiken - genom att vixeldra - kan mojliggéra
omstdllning for fler.3

Det dr ocksd ur det perspektivet som man torde kunna forsta regeringens
forslag att ater skriva in i Hogskolelagen att lirosétena i sin verksamhet ska
fraimja ett livslangt ldrande. For att universitet och hogskolor ska kunna
axla ett sddant ansvar racker det emellertid inte med ett fortydligande i
lagtext utan riktade resurser méste ocksa till.

Sammanfattningsvis gor Coronapandemins langtgéende effekter pa
arbetsmarknaden att det blir &n viktigare med arbetsmarknadspolitiska

3 Med det sagt ar det givetvis nddvindigt med uppféljning och utvdrdering av hur satsningarna i praktiken
faller ut kvantitativt sval som kvalitativt. Sarskilt i tider av snabb expansion ar det viktigt att kvali-
tetsaspekten inte gléms bort. Tillgang pa larare kan till exempelvis vara en flaskhals nér utbildningar
byggs ut, likasa tillgang pa praktikplatser eller motsvarande. Ett sitt att fa fler behoriga ldrare ar att
skapa nya typer av kompletterande utbildningar och kombinationsutbildningar.
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insatser som effektivt styr mot ritt resultat, utifrdn de behov som finns.
Vér forhoppning dr att rapporten ska kunna lidsas som ett led i arbetet med
att identifiera sdvil hinder som mojligheter for omstéllning, och ddrmed
ocksé sporra till en mer effektiv kompetensférsorjningspolitik nationellt,
regionalt och lokalt.

Varfér ar goda mojligheter till omstillning viktigt?

Att yrkesverksamma ges mdjlighet att stirka sin stillning pa arbetsmark-
naden genom kompetensutveckling och vidareutbildning &r alltid klok
omstillningspolitik, men sirskilt sa i kristider. For att kunna nyttja det
extraordinira lige som vi befinner oss till att rusta och matcha infor det
som komma skall behovs en dndamaélsenlig styrning av insatser och en
framadtblick i politiken med sikte pd morgondagens arbetsmarknad.

Utgangspunkten for de tgirder som vidtas mdste vara att mdnniskor, men
ocksé foretag och offentliga verksamheter, ska komma ur krisen med mer
kunskaper och hogre kompetens dn vad de hade nir krisen bérjade (Eng-
blom 2020). Riktade och kraftfulla investeringar i utbildning och omstall-
ning ir centralt for att lyckas med det.

Utbildning for att hantera strukturomvandling r i sig ingen ny idé.
Sambandet mellan arbetsléshetsnivéa och utbildningsniva vil belagt i
forskning och den skarpaste skiljelinjen pa svensk arbetsmarknad gar
alltjimt mellan de som har fullgjort en gymnasieutbildning och de som
saknar en sddan (Arbetsférmedlingen 2020, 2017).

Samtidigt innebdr digitalisering och automation att kraven pa utbildning
och kompetensutveckling genom hela arbetslivet dkar pa ett sitt som inte
bara paverkar de som idag har svart att fa ett arbete. Delvis som en f6ljd av
ny teknik foréndras arbetets innehall &ven i yrken som traditionellt sett
har forknippats med hogre utbildningsnivéer (Regnér 2020). Det innebdr
att ocksa de som har en relativt stark stillning pa arbetsmarknaden idag,
men som behéver hoja sin kompetens eller byta inriktning for att fortsitta
att utvecklas i arbetslivet, kommer att beroras.

Mojligheten att stélla om eller fylla pd med nya kunskaper och kompe-
tenser behover darfor i hogre grad dn idag omfatta anstéllda med efter-
gymnasial utbildning for att arbetsmarknaden som helhet ska fungera vil.
Att aktorer inom det reguljdra utbildningsvisendet saisom hogskola och
yrkeshogskola ges ekonomiska incitament att bidra till en hallbar struktur
for livslangt larande - utformat efter yrkesverksammas behov - blir ur det
perspektivet helt centralt.

Som Valideringsdelegationen (2018) konstaterar r det ocksa i stor ut-
strackning pd hogskoleniva som kompetensutvecklingsbehoven kommer
att finnas framéver. En vixande andel av arbetskraften har numera en
utbildning pa eftergymnasial nivd och ménga bristyrken finns dessutom pa
hogskoleniva, inte minst legitimationsyrken.*

4 | skrivande stund pagar Riksrevisionens granskning av utbyggnaden av hogskoleutbildningar inom bri-
styrken vilken &r planerad att slutredovisas i februari 2021. Bland annat underséks om regeringen pa ett
andamalsenligt satt har utformat och styrt larosatenas uppdrag att bygga ut utbildningarna inom vissa
bristyrken.
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Coronapandemin ritar om kartan men de behov av strukturomvandling
som kinnetecknade svensk arbetsmarknad fére utbrottet av Covid-19 ar
alltjimt patagliga. Global konkurrens, digitalisering och automatisering
stiller krav pa foretag och verksamheter — men ocksa pé individen. Den
anpassning som kommer att ske till f6ljd av klimatférindringarna 6kar
omstillningstrycket ytterligare.

Fran arbetsgivarhdll finns stora utmaningar kopplade till brister i
kompetensférsérjningen. Enligt Svenskt Niringslivs (2018:11) senaste
rekryteringsenkit angav 72 procent av foretagen att de haft svart att hitta
ritt kompetens. Allt talar for att den trenden héller i sig. Kompetensbrist
hindrar tillvixten i ndstan samtliga branscher. I landets regioner och
kommuner &r ldget ocksa svart. Enligt SKR:s berdkningar behover 6ver en
halv miljon personer rekryteras till vilfirdssektorn fram till 2026.

Hur arbetskraften pé bésta sitt ska kunna matchas mot de krav som foljer
av en fordnderlig arbetsmarknad dr med andra ord en frdga med biring inte
bara pa foretagens konkurrenskraft utan dven pa vilfirdssektorns mojlig-
het att leverera tjanster av hog kvalitet.

Ett rimligt antagande ar att den pagdende pandemin gjort behovet av
kompetensutveckling och annan vidareutbildning &n viktigare, och

da inte enbart for varslade, permitterade och anstéllda i ekonomiskt
utsatta branscher, utan pa arbetsmarknaden i stort. Omstéillning i form
av frivilliga jobbyten dr ocksa en viktig del i en forbéittrad matchning pé
arbetsmarknaden, och dirmed ocksé en av forutsittningarna for 6kad
produktivitet (Andersson et al 2014:63).

v



Undersokningsresultat

I detta avsnitt presenteras resultaten frdn undersdkningen Tjdnstemdnnens
utbildningsbehov som SCB har genomfort pd uppdrag av TCO under hosten
2019. 41 procent av de 7000 tjinstemdnnen i dldern 30-55 &r som enkéten
skickades till svarade pd enkdten. En mer detaljerad beskrivning av under-
sokningen gér att ldsa i avsnittet Metod.

Resultatdelen dr uppdelad i fyra delar: e Behov av kompetensutveckling
och vidareutbildning 2. Incitament for kompetensutveckling och vidare-
utbildning 3« Onskemal om var och hur kompetensutveckling och vidare-
utbildning ska genomforas samt 4. Hinder for vidareutbildning.

I vissa delar av resultatredovisningen ingdr samtliga respondenter, alltsa
dven personer som uppger att de inte har behov av kompetensutveckling
eller vidareutbildning, medan endast respondenter som ger uttryck for ett
sddant behov ingdr i andra delar.

1. Behovav kompetensutveckling
och vidareutbildning

Stora kompetensutvecklingsbehov bland tjinstemin

For att kompetensutveckling och annan vidareutbildning ska kunna skapa
bade trygghet och utveckling pa en forinderlig arbetsmarknad maéste alla
aktorer vara beredda att gora sina respektive delar - politiken, utbildnings-
visendet, arbetsmarknadens parter, enskilda arbetsgivare och de anstillda
(Ulander-Wianman 2019). Det huvudsakliga ansvaret for att anstéllda far
den kompetensutveckling som de behover for att kunna folja med i ut-
vecklingen inom sina yrken vilar dock pa deras arbetsgivare.

Undersokningen visar att kompetensutveckling ir ett kontinuerligt inslag
iarbetslivet for en majoritet av tjinsteméinnen. P frigan om man under
de senaste tva dren genomfort ndgon kompetensutveckling for att kunna
utfora sina nuvarande arbetsuppgifter svarar 64 procent av tjinstemannen
ja. Samtidigt svarar en dryg tredjedel (35 procent, motsvarande 425 000
tjinstemdn) att de inte genomfort ndgon kompetensutveckling under den
senaste tvaarsperioden.

Med tanke pa att frigan avser utbildning for nuvarande arbetsuppgifter

- det vill séiga for det Iopande arbetet - kan det tyckas anmarkningsvért
att en s stor andel som 35 procent uppger att de inte genomfort nagon
kompetensutveckling. I synnerhet som kompetensbristen ir ett av de
storsta hindren for tillvixt i foretagen och pd arbetsmarknaden generellt,
och den stora "kompetensstocken” dessutom utgodrs av redan yrkesaktiva
(Karlsson et al 2017:86).
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Vilka far kompetensutveckling?

Diagram 1 visar ocksa att tillgdng till kompetensutveckling varierar med
utbildningsniva, sektor och i viss man dlder och kén. Kvinnor tycks fi/ta
del av kompetensutveckling i ndgot hogre grad 4n min, yngre ndgot mer
dn dldre och hdgutbildade tjainstemin i mycket storre utstrickning 4n
tjainstemin med gymnasial utbildning eller lagre.

I offentlig sektor dr ocksd andelen som fatt kompetensutveckling betydligt
hogre dn i privat sektor. 70 procent av tjinsteminnen i offentlig sektor har
kompetensutvecklat sig fér nuvarande arbetsuppgifter jamfort med endast
59 procent i privat sektor.

Av undersokningen framgar ocksa att andelen som genomfort kompe-
tensutveckling dr hogre pa arbetsplatser dér det finns lokal facklig repre-
sentation jamfort med dar det saknas. P4 arbetsplatser med lokal facklig
representation har 66 procent av tjinstemannen genomfort kompetens-
utveckling, jAimfort med 56 procent pd arbetsplatser utan lokal facklig
representation (ej redovisat hir).s

DIAGRAM 1

Har du genomfort nagon kompetensutveckling for att kunna
utfora dina nuvarande arbetsuppgifter hos din arbetsgivare
under de senaste 2 aren? (samtliga respondenter)
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5 Facklig representation ar mer vanligt forekommande i storre féretag dn i smd, men det &r bara de riktigt
sma som utmérker sig. Samtidigt 4r det en hogre andel som fatt kompetensutveckling om det finns
facklig representation, i alla foretag i princip oberoende av storlek.
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P4 fragan varfor man inte genomfort ndgon kompetensutveckling (diagram
2) under den senaste tvadrsperioden ligger foljande svarsalternativ i topp:
”Min arbetsgivare har inte prioriterat kompetensutveckling” (26 procent),
”Jag har inte prioriterat kompetensutveckling” (25 procent), "Hog arbets-
belastning” (24 procent)”Brist pd lamplig kompetensutveckling” (18 pro-
cent) samt ”Det finns inga pengar for kompetensutveckling” (13 procent).®

Hog arbetsbelastning himmar kompetensutveckling

Intuitivt ligger det néra till hands att arbetsbelastning och kompetensut-
veckling ar tva variabler som korrelerar. Det vill séga nir foretagen gar pa
hogvarv och arbetsbelastningen dr hog torde kompetensutveckling ned-
prioriteras, eller i virsta fall prioriteras bort helt av bade arbetsgivare och
anstdllda. Sedan tidigare vet vi ocksa att det framforallt dr i lagkonjunktur
som omstillning dger rum.

Unders6kningen visar dven att en tredjedel av cheferna uppger att hog
arbetsbelastning dr huvudorsaken till att de inte genomfort ndgon kom-
petensutveckling. I relation till 6vriga yrkesklasser dr det ett resultat som
sticker ut men dven jamfort med totalen. Samtidigt ligger det i linje med
tidigare studier om chefers arbetsmiljo som pekar pa att de vanligaste
skilen till att chefers kompetensutveckling uteblir dr brist pa tid och hog
arbetsbelastning.”

Bland kvinnor anger en hogre andel att anledningen till att man inte ge-
nomfort kompetensutveckling dr att arbetsgivaren inte prioriterat detta,
29 procent jimfort med 23 procent for minnen. Omvint giller att en ho-
gre andel mén (32 procent) dn kvinnor (19 procent) anger att anledningen
till att de inte genomfdrt nigon kompetensutveckling ar att de sjidlva inte
prioriterat det. Bland yngre tjainstemdn r det ocksd en hogre andel som
anger att arbetsgivaren inte prioriterat kompetensutveckling.

Som konstaterades inledningsvis ér det arbetsgivaren som har det huvud-
sakliga ansvaret for att medarbetarna fir kompetensutveckling och ratt
forutsittningar att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Dértill maste det
finnas ekonomisk méjlighet till utbildning och lirande mitt i livet samt ett
relevant utbildningsutbud, vilket vi dterkommer till nedan.

6 Endast de vanligaste svarsalternativen redovisas i diagrammet.
7 https://vision.se/Opinion/kommentarer/chefer-behover-tid-for-kompetensutveckling/
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DIAGRAM 2

Vad beror det pa att du inte genomfért nagon kompetens-
utveckling under de senaste 2 dren? (De som inte genomfort
kompetensutveckling)

35%

30%
25 %
20%
15 %
10%
5%
0%

~ o S o5 S o o ~ + *
g & §£§ 9 9 g 5 & 3F FF
S £ ™ * % < 5 £F ¥
/ ! (&) g oS ISFS
< o o o - I 80 ISES
» ¥ “ N o~ T N o
N b o Os
& N £ by
. . Y N
@ Vin arbetsbelastning dr for hog “ N x
g8 &
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Jag hittade ingen lamplig kompetensutveckling

Det finns inga pengar fér kompetensutveckling

Ar kompetensutvecklingen tillricklig?

Det dr en sak att genomfora kompetensutveckling, en annan om kom-
petensutvecklingen i fraga varit tillrdcklig i relation till arbetsuppgif-
terna. Undersdkningen visar att merparten av tjinstemannen anser sig
ha fatt tillricklig méngd kompetensutveckling vilket &r positivt. Drygt
hilften svarar ”ja, i stort sett”, och mer dn var fjarde svarar ”ja, absolut”
pa fragan om de fétt tillricklig kompetensutveckling for att utfora sina
arbetsuppgifter.
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DIAGRAM 3

Tycker du att du har fatt tillrickligt med kompetensutveckling
via din arbetsgivare/i ditt foretag for att du ska kunna utféra
dina nuvarande arbetsuppgifter? (samtliga respondenter)
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Med det sagt svarar 4nda knappt var femte tjinsteman mellan 30-55 ar,
motsvarande 234 000 personer, att de inte erhallit tillrickligt med kompe-
tensutveckling i arbetet. Det kan ses som ytterligare en tydlig signal om
att medarbetarnas kompetensutveckling behover prioriteras hogre av
arbetsgivarna och i organiseringen av arbetet. I Unionens (2020a) under-
sokning av kompetensutveckling for privata tjinstemin i Coronakrisen
upplever ocksa 1 av 3 att arbetsgivaren inte har en 6vergripande plan for att
sakra upp att medarbetarna har den kompetens som foretaget/organisatio-
nen behover. Det understryker att kompetensutveckling behover arbetas
med mycket mer systematiskt 4n idag. Resultatet pekar ocksd mot att
medvetenheten om hur kompetensutveckling paverkar anstillnings-
barhet, men dven produktivitet, behover 6ka.

Vidare visar diagram 3 en del variationer avseende alder, kén och sektor.
Till exempel anser en hogre andel dldre 4n yngre att de fatt tillrickligt
med kompetensutveckling kopplat till sina nuvarande arbetsuppgifter. En
mojlig forklaring till detta — utdver forvirvad kunskap och erfarenhet - ér
att tjdnstemén i de hogre dldersspannen befinner sig nirmare pensionen
och dirfor inte upplever samma behov av att fylla pd med ny kompetens.
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Det dr ocksé en ndgot hogre andel kvinnor (21 procent) dn mén (18 pro-
cent) som uppger att de inte fatt tillrickligt med kompetensutveckling. I
offentlig sektor dr andelen som uppger att kompetensutvecklingen varit
otillricklig ocksd hogre 4n i privat sektor.

Vidareutbildning mer ovanligt in kompetensutveckling

Undersdkningen rymmer ocksa fragor om tjansteménnens erfarenheter
och behov av vidareutbildning for att kunna utfoéra andra arbetsuppgifter.
Ett livsldngt ldrande forutsitter att det 4r mojligt for individen att pa eget
initiativ vidareutbilda sig, bade for att kunna ta nista steg inom sitt yrke
eller stilla om till ett annat.

Men dir 64 procent uppger att de genomgatt kompetensutveckling under
den senaste tvadrsperioden ir det endast 28 procent som anger att de har
vidareutbildat sig under samma tidsperiod (ej redovisat hér).

Med reservation for de utmaningar som ligger i att forsdka halla isdr olika
typer av lirande och utbildningar, bade i teori och i praktik, s dr en moj-
lig tolkning av dessa skillnader att vidareutbildning, i 4n hogre grad dn
kompetensutveckling i arbetet, villkoras av tidsmissiga och resursméssiga
hinder kopplat till hog arbetsbelastning.

I och med att annan vidareutbildning &n den kompetensutveckling som
dr arbetsgivarens ansvar till storre del vilar pd den enskilde att initiera,
kan den sannolikt upplevas som svarare att fa till stind. I synnerhet om
utbudet av flexibla utbildningar och kurser dr begrinsat och méjligheten
att finansiera studierna sma.

P4 fragan om orsaken till att man inte genomgatt ndgon vidareutbildning
sd dr det vanligaste svaret att man sjilv inte har prioriterat det (se diagram
4). Knappt 30 procent av tjinstemadnnen har angett det alternativet, foljt
av “Inte prioriterat av arbetsgivaren” (23 procent), “For hog arbetsbelast-
ning” (21 procent), ”Brist pa lampligt utbildningsutbud” (17 procent) samt
”Det finns inga pengar for vidareutbildning” (12 procent).

En slutsats av detta r att bide incitamenten och forutsittningarna for
kompetensutveckling och annan vidareutbildning behover forbattras.
Inte minst for att de grupper som idag har begrinsad mojlighet till kompe-
tensutveckling i/genom arbetet, ddribland kombinatorer, féretagare och
visstidsanstillda pa korta kontrakt, ocksé ska ges chans att uppgradera sin
kompetens.

Samtidigt finns det variationer inom gruppen tjdnstemén som framgar av
diagram 4. Bland min dr exempelvis andelen som anger att den frimsta
anledningen till att de inte vidareutbildat sig ar att de sjdlva inte prioriterat
det, betydligt hogre dn for kvinnor. Som redovisat ovan var svarsmonstret
likartat i friga om varfor man inte genomfort ndgon kompetensutveckling.

Bland chefer &r det, dterigen, en jimforelsevis hog andel som uppger hog
arbetsbelastning som den frimsta orsaken till att de inte genomfort nigon
vidareutbildning under de senaste tva dren.
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DIAGRAM 4

Vad beror det pa att du inte genomfért nagon vidareutbildning
under de senaste 2 aren? (De som inte genomfort vidareutbildning)
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Stort framtida behov av vidareutbildning

Ilikhet med tidigare TCO-undersékningar pa basis av SCB-data sd stillde
vidven iden hir undersdkningen frigan om man tror sig behdva vidareut-
bildning som man inte riknar med att fa via sin arbetsgivare inom ramen
for sitt arbete (Diagram 5). Knappt 40 procent svarade ja vilket motsvarar
463 000 tjinsteméin i dldern 30-55 ar.

Storst dr behovet for tjdnstemin mitt i yrkeslivet, det vill sdga i dldersspan-
net 40-49 dr, dir 41 procent uppger att de har ett sddant behov, jimfort
med 36 procent i dldersgruppen 30-39 r respektive 50-55 ar.
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DIAGRAM 5
Andel som svarat "Ja, absolut" eller "Ja, troligen" pa fragan om det
tror sig behdva vidareutbildning, nu eller i framtiden, for att utfora

andra arbetsuppgifter och som de inte kan rikna med att fa via sin
arbetsgivare inom ramen for sitt arbete (samtliga respondenter)
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Totalt Kvinnor Min 30 -39 ar 40 - 49 ar 50 - 55 ar

Resultaten ligger i linje med vad andra studier om tjinstemins kompe-
tensutveckling visat, nimligen att de som befinner sig mitt i arbetslivet
tenderar att vara mer bekymrade for sin kompetensutveckling 4n yngre
respektive dldre kollegor (TCO 2018). Det kan givetvis bero pa olika fakto-
rer men en forklaring kan vara att de har relativt manga ar kvar i arbetsli-
vet, samtidigt som deras utbildning inte lingre ir alldeles ny.

For den som befinner sig mitt i arbetslivet kan det ocksa vara svart att
sjilv skaffa sig relevant kompetenspafyllnad utéver den som arbetsgivaren
erbjuder. Mo6jligen kan det dven vara en bidragande orsak till varfor en 1ag
andel av tjdnsteménnen vidareutbildat sig jimfort med de som genomgétt
nagon form av kompetensutveckling i arbetet.

Virt att notera dr ocksd att bland tjanstemin som sagt sig behova vidare-
utbildning som de inte riknar med att fa via sin arbetsgivare svarar1av 3
att de behover vidareutbildning redan inom ett ér, det vill sdga i absolut
ndrtid. 56 procent anger att de behover vidareutbildning inom 1-5 r vilket
ocksé ar forhallandevis snart (se diagram 6). En hogre andel mén dn kvin-
nor sdger dirtill att de har behov av vidareutbildning redan inom ett ar.
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DIAGRAM 6

Nér i tiden tror du att du kommer att behoéva vidareutbildning?
(De som svarat "Ja absolut" eller "Ja, troligen" i diagram 5)
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Sammantaget ger resultatet ytterligare stod for att det dr viktigt att snabbt
fa pa plats ett indamalsenligt utbildningsutbud som till form och innehall
passar yrkesverksamma. Men dven for de som blir arbetsldsa kan givet-

vis kortare utbildningar vara att foredra framfor lingre utbildningar. De
hundratusentals anstillda som till f61jd av Coronakrisen befinner sig i kort-
tidsarbete ér ytterligare en central malgrupp for flexibel utbildning och
kompetensutveckling. Korta kurser pé deltid, distans eller i modulform
som tillgéingliggor vidareutbildning for fler kan bade underlitta rorlighet
och gora sd att inldsning undviks.

2. Varfor behéver tjdnsteman vidareutbildning?

Som i tidigare TCO-studier om tjansteméns utbildningsbehov sé stillde

vi dven i den hir undersokningen fragan av vilken anledning man tror sig
behova utbildning. Fragan stilldes till dem som uppgett att de nu eller i
framtiden kommer att behova vidareutbildning som de inte rdknar med att
fé via sin arbetsgivare inom ramen for sitt arbete.

Som framgar av diagram 7 sa svarade, nigot dverraskande, nistan hilften
(4.8 procent) att det r for att kunna hinga med i utvecklingen i mitt yrke
eller min bransch. Oavsett utbildningsniva, sektor eller kdn var detta det
vanligaste svarsalternativet. Knappt en fjirdedel svarade att det var for att
kunna avancera (undantaget tjanstemin i dldersspannet 30-39 ar dir den
andelen ir betydligt hogre) och 13 procent uppgav att syftet var att kunna
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byta yrke eller bransch. Notabelt dr dven att 54 procent av midnnen kopplar
samman vidareutbildning med mdjligheten att hinga med i utvecklingen i
yrket jaimfort med 43 procent av kvinnorna.

Att vidareutbildning sd tydligt relateras till det Ipande arbetet skulle
kunna tolkas som ett uttryck for att tjinsteméinnen frimst ser vidare-
utbildning som ett verktyg for att uppgradera sin kompetens, och mer
sdllan som ett sétt att byta bana. Ddrmed ligger det ocksd néra vad som
brukar avses med kompetensutveckling. Men resultaten pekar ocksa pd att
vidareutbildning, i ett allt mer komplext arbetsliv, inte enbart ska ses som
ett verktyg for att hantera tvira kast utan dven mer vardagliga skeenden
diremellan (jmf Lovén 2015).

Ur det perspektivet syns det dn mer problematiskt att inte fler tjinstemén
far del av kompetensutveckling eller vidareutbildning inom ramen for
arbetet, inte minst dd det riskerar att leda till simre férutsittningar att
utfora arbetsuppgifterna nir arbetsmarknaden fordndras.

DIAGRAM 7

Av vilken anledning tror du att du kommer att beh6va vidareut-
bildning? (De som svarat "Ja absolut" eller "Ja, troligen" i diagram 5)
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@ For att vara siker pa att behélla mitt nuvarande arbete

@ For att kunna hinga med i utvecklingen i mitt yrke eller bransch
For att kunna avancera inom mitt yrke eller bransch
For att kunna byta yrke eller bransch
For att bli mer attraktiv pa arbetsmarknaden

@ For att kunna forlinga mitt arbetsliv med nagra ar

@ For att hoja min I6n
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Vidareutbildning och rorlighet

Ytterligare inblick i vidareutbildningens faktiska och potentiella betydelse
for omstillning och rorlighet pd arbetsmarknaden ges i en annan del av
undersdkningen som handlar om byte av arbete eller yrke. Fragebatteriet i
denna del knyter an till en tidigare TCO-rapport om tjanstemdnnens behov
av vigledning om utbildning och yrke (TCO 2017b). I den rapporten kunde
vi konstatera att nya karridrval sédllan sker i en handvindning. Tvirtom
forutsitter byte av arbete, arbetsuppgifter eller 6vergang frin arbete till
studier bide reflektion och eftertanke, och i manga fall rdd och stod.

Mot den bakgrunden lit vi &ven i den hir undersdkningen tjinsteméinnen
forst svara pa frigan om de under de senaste 12 manaderna tinkt att de
verkligen skulle vilja byta arbete eller yrke (diagram 8). Over 50 procent
svarade ja och ytterligare 7 procent uppgav att de ocksd hade bytt arbete
eller yrke under det senaste aret.

DIAGRAM 8

Har du under de senaste 12 manaderna tinkt att du verkligen
skulle vilja byta arbete eller yrke? (samtliga respondenter)
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Formaga eller vilja till rorlighet ska foljaktligen inte forvixlas med faktisk
rorlighet, vilket forekomsten av sé kallad inlasning i ett visst yrke eller pa
en given arbetsplats ocksa vittnar om (Furaker et al 2014).% Samtidigt &r
resultatet virt att reflektera over.

8 Det ska samtidigt understrykas att rérlighet dr ett relationellt begrepp. Saval rérlighet som stabilitet kan
vara onskvirda respektive icke dnskvirda tillstand beroende pa vad och vem som initierar eller triggar
dessa tillstand (Jonsson 2007). Exempelvis kan en separation fran arbetsmarknaden i form av pensio-
nering for vissa vara efterlangtad samtidigt som andra gérna hade velat arbeta vidare men &r av olika
anledningar oférmogna till detta.
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Sedan tidigare vet vi att arbetstagares forutsittningar att rora sig mellan
yrken, arbetsgivare och sektorer, eller for den delen mellan férvirvsarbete
och studier, ser mycket olika ut beroende pa alder, kon, utbildningsniva,
anstillningstid och anstéllningskontrakt. Sannolikheten att byta jobb
minskar med stigande dlder men dven med lidngre anstéllningstid och ligre
utbildningsniva, for att nimna nigra parametrar (Andersson et al 2014.).
Oavsett utbildningsnivd dr sannolikheten att byta jobb ocksa ndgot storre
for mén dn for kvinnor vilket dtminstone till viss del torde kunna forklaras
av att kvinnor arbetar i offentlig sektor med mindre rorlighet dn i privat
sektor. Forhallandena pa arbetsgivarsidan spelar givetvis ocksa roll.

Av diagram 8 framgér att det dr en hogre andel kvinnor, tjinstemén i
offentlig sektor samt tjinstemin med eftergymnasial utbildning som
tankt att de verkligen skulle vilja byta arbete eller yrke under de senaste

12 manaderna. Det dr ocksd som forvintat fler yngre dn dldre som svarat ja
pé frigan, men det bor likvil noteras att knappt 50 procent i dldersspannet
50-55 ar siger sig Overvigt ett byte av arbete eller yrke eller bddadera.

For att forstd hur det kommer sig att man inte bytt arbete eller yrke, trots
att man verkligen tinkt att man skulle vilja géra just det, stdllde viiunder-
s6kningen ocksa frigor om hinder for byte av arbete eller yrke.

I 6verensstimmelse med resultaten frdn TCO:s senaste stdrre SCB-un-
ders6kning om tjinstemdnnens utbildningsbehov (TCO 2017a) s utgor
osdkerhet kring vilken typ av arbete eller yrke som man i s fall skulle byta
till alltjamt det fraimsta hindret for att byta arbete eller yrke. Som framgar
av diagram 9 nedan uttrycker hela 1 av 4 tjanstemén en sddan osékerhet.

Bryter man ned resultatet pa kon sé framgar att en hogre andel kvinnor
dn man upplever svérigheter att navigera i utbudet, 29 procent respektive
19 procent. I den ovan refererade studien om tjansteménnens tillgdng till
vdgledning framkom ocksa betydande skillnader mellan méin och kvinnor,
sett till hur stor andel som skulle vénda sig till arbetsgivaren for vigled-
ning. 14 procent bland mén och 8 procent bland kvinnor skulle vinda sig
till sin arbetsgivare for att soka vigledning. Det var ocksd en ligre andel
kvinnor dn mdn som fatt del av vigledning av sin arbetsgivare, 3 procent
jamfort med 13 procent for ménnen, i den studien (TCO 2017b).

Moéjligen kan det ocksé ge en fingervisning om varfor en hogre andel
kvinnor dn min i féreliggande undersdkning tycks ha svért att identifiera
nista steg.

Som Unionen (2020b) pévisar i en ny studie om hur tjinstemannens ar-
betsmarknad forindras till f6ljd av ny teknik sa 4r det kvinnor som framfo-
rallt dominerar i yrken som kan effektiviseras bort genom automatisering.
Det understryker vikten av att ha ett jimstélldhetsperspektiv for 6gonen,
dven i diskussionen om tillgdng till vigledning, kartliggning av reell kom-
petens och mojligheter att “modellera” yrkeslivet efter arbetsmarknadens
fordndrade forutsittningar.
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DIAGRAM 9

Finns det ndgonting som hindrar dig fran att byta arbete
eller yrke? (De som vill byta arbete eller yrke)
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Behov av studie- och yrkesvigledning

En 6vergripande reflektion &r att brist pa adekvat och samlad information
om vigledning kring utbildning och yrke tycks himma frivilliga jobbyten
vilka dirmed blir férre 4n vad de kunde vara. Aven om en utvecklad vig-
ledningsfunktion for vuxna inte pa egen hand l6ser kompetenspusslet sa
pekar det mot att fler yrkesaktiva behdver erbjudas vigledning i omstall-
ningssyfte. Dels for att férbattra matchningen pa arbetsmarknaden men
ocksa for att frimja det livsldnga ldrandet och arbetskraftens omstdllnings-
villkor i stort.

Att tillgéngliggora befintligt utbildningsutbud &r viktigt for att effektivise-
ra matchning och underldtta for arbetssdékande, anstillda och arbetsgivare
att hitta ritt Gmf Ackum 2020a) men betydelsen av mer handfast st6d i
form av personliga moten ska heller inte underskattas (TCO 2017b, se 4ven
Arbetsmarknadsutredningen 2017; Lundahl 2010; Lovén 2015).

P4 arbetsmarknadsomradet har IFAU pavisat (Cheung et al 2019) att
titare och individuella méten med arbetsférmedlare leder till en ligre
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arbetsldshet bland arbetssdkande som far ta del av dessa mdten. Att dven
yrkesaktiva uppskattar personliga moéten och professionell vigledning
vet vi frdn TCO:s tidigare undersdkningar. Knappt tva tredjedelar vill att
personlig vigledning ska kunna kompletteras med vigledning via digitala
verktyg. Drygt hilften av tjinsteménnen skulle ocksa ta del av utbild-
nings- och yrkesinformation ifall den skulle finnas mer littillginglig (TCO
2017b).

Resultatet dr intressant i relation till Arbetsmarknadsutredningens forslag
om att inritta en digital plattform for vigledning riktad till en bred mal-
grupp, men dven irelation till nyare initiativ i Arbetsformedlingens regi
som handlar om att samla, strukturera och dskédliggéra befintlig infor-
mation via digitala plattformar for béttre fungerande matchning (se dven
Ackum 2020D).

Ritt utformad tycks det alltsd som att studie- och yrkesvigledning kan ha
stor potential dven mitt i livet. Darfor verkar TCO for att fler ska kunna

fé professionell vigledning om utbildnings- och yrkesval. P4 sé sitt kan
ocksé arbetsgivarnas kompetensforsorjning forbittras, samtidigt som fler
individer fir mojlighet att utvecklas i sitt yrke, stdlla om till ett annat och
undvika arbetsléshet.

Flexibel utbildning 6ppnar for byte av yrke

Att det behovs ett 6kat utbud av flexibel utbildning riktat mot yrkesverk-
samma for att fa till stind fler jobbyten av frivillig karaktér blir dn tydligare
om vi betdnker att det ndst vanligaste hindret for tjinsteméin att byta bana
dr att man saknar ritt utbildning for arbetet eller yrket som man vill byta
till (se diagram 9 ovan).

Ur det perspektivet dr det ocksd intressant att notera att nira 60 procent
av tjinsteménnen ir beredda att vidareutbilda sig for att mojliggora ett
byte av arbete eller yrke. Som forvintat avtar den benigenheten med
stigande &lder men likvil svarar 47 procent i dldersgruppen 50-55 ar att
de dr beredda att vidareutbilda sig i omstillningssyfte. Det sdger ndgot
om vilken funktion vidareutbildning skulle kunna ha ocksé i relation till
ett lingre arbetsliv (jmf uppdraget for Delegationen for senior arbets-
kraft som bl.a. handlar om att verka for ett mer dldersoberoende synsitt i
arbetslivet, identifiera hinder och hitta méjligheter for att tillvarata dldre
kunskap och erfarenhet).
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DIAGRAM 10

Skulle du vara beredd att vidareutbilda dig for att byta arbete
eller yrke? (samtliga respondenter)
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Av diagram 10 framgar ocksa att bendgenheten till studier for att kunna
stdlla om dr som storst bland tjinstemidn med hog utbildningsniva. Det
overensstimmer med tidigare studier av utbildningsdeltagande som

sdger att sannolikheten att vidareutbilda sig och delta i sdvil formell som
icke-formell utbildning 6kar ju lingre utbildning man har. Som forvintat
ar det ocksa fler kvinnor 4n min som &r beredda att vidareutbilda sig vilket
ocksa ligger i linje med vad vi vet sedan tidigare om skillnader mellan ko-
nen i fraiga om utbildningsdeltagande. Bland tjinstemin som uppgett att
de verkligen tinkt att de skulle vilja byta arbete och yrke ir det ocksd som
forvintat en hogre andel som séger sig vara beredda till vidareutbildning,
knappt 65 procent (ej redovisat hir).
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3. Var och hur vill tjinsteminnen
vidareutbilda sig?

Numera har en majoritet av de sysselsatta i Sverige en eftergymnasial
utbildning vilket &r en stor skillnad mot tidigare. Enligt SCB® har antalet
hogutbildade 6kat stadigt sedan ar 2000 och idag har 28 procent ldst vidare
efter gymnasiet i tre ar eller mer vilket dr en 6kning fran 16 procent ar
2000.

En naturlig konsekvens av den férdndrade utbildningsnivan i Sverige dr att
dven kompetensutveckling och annan vidareutbildning i stérre omfattning
behover ske pé eftergymnasial niva.

Som TCO (2015, 2017a) visat har utvecklingen dock gatt i motsatt
riktning. Inom sdvil hogskola som yrkeshdgskola har man 6ver tid kunnat
se att en storre andel av utbildningarna ges i form av ldngre program och
en mindre andel som flexibel utbildning pa deltid eller pé distans (se dven
Bender och Mértvik 2018, Riksrevisionen 2016).

For yrkeshogskolans del har denna trend brutits genom sirskilda satsning-
ar, men det har inte skett pd samma sitt for hogskolan dven om viktiga
steg tagits pa senare tid mot fler korta kurser och ett 6kat fokus pa livs-
langt lirande. Att det dndd gar jimforelsevis trogt handlar bdde om resur-
stilldelningssystemets utformning och om brist pé tydliga incitament.
Riktad finansiering och ett tydligt omstéllningsuppdrag maste darfor till
for att nodvindiga fordndringar ska kunna genomforas framgent.*

Hogskolan och flexibla studieformer ér forstahandsvalet.

TCO:s tidigare studier av tjainstemidnnens behov av kompetensutveckling,
vidareutbildning och vigledning (2015, 2017a, 2017b) har visat pa att hog-
skolan dr den utbildningsform som majoriteten av tjinsteméin helst skulle
vilja for sitt livsldnga ldrande.

Foreliggande studie bekriftar att hogskolan alltjamt utgor en central ut-
bildningsform for tjinstemin, och det med rage. Som framgar av diagram
11 nedan sa sdger sig 46 procent helst vilja hogskolan for kompetensut-
veckling eller annan vidareutbildning, f6ljt av privata utbildningsforetag
(17 procent) och yrkeshdgskola (11 procent).

Resultatet tydliggor att hogskolan i storre omfattning dn idag behover
bidra till omstdllningen pé arbetsmarknaden for yrkesverksamma. TCO
(20174a) har ocksa skissat pd hur ett omstéllningsuppdrag fér hogskolan
skulle kunna se ut, innefattande bl.a. ett mer flexibelt kursutbud som till
form och innehall dr bittre avpassat till yrkesverksammas villkor.

9 https:/www.scb.se/hitta-statistik/sverige-i-siffror/utbildning-jobb-och-pengar/utbildningsni-
van-i-sverige/

10 Aterkommande utveckling - Férslag till ett omstéllningsuppdrag for hégskolan https:/www.tco.se/
globalassets/rapporter/2017/01.2017-omstallningsuppdrag-for-hogskolan_w_1.0.pdf
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DIAGRAM 11

Om du skulle kompetensutveckla eller vidareutbilda dig, vilken
utbildningsform skulle du da vilja? (samtliga respondenter)
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Som forvintat dr andelen som skulle vinda sig till hdgskolan &dn hogre
bland kvinnor (51 procent) och hogutbildade (60 procent).

Diagram 11 visar ocksa pé att en betydligt hogre andel i offentlig sektor
an i privat sektor skulle vinda sig till hogskolan for vidareutbildning, 58
procent jaimfort med 36 procent. En mojlig forklaring till det dr att det
finns manga professionsyrken i det offentliga vilka inte sillan kriver
hogskoleutbildning av nagot slag dven nir det kommer till pdbyggnad av
kompetens.

Generellt bidrar sannolikt det faktum att merparten av tjinstemiannen
har en hogskoleutbildning i botten till hgskolans popularitet som ut-
bildningsform dven for vidareutbildning. Undantaget ir tjinstemén med
gymnasieutbildning eller ligre dir en ndgot hogre andel skulle vinda sig
till privat utbildningsanordnare dn till hogskolan for vidareutbildning.
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Nagot behover ocksd sigas om yrkeshdgskolan vilket bara 11 procent av
tjinstemdnnen helst skulle vilja som utbildningsform for vidareutbild-
ning. Att inte en hogre andel av tjdnsteménnen anger att de skulle vinda
sig till yrkeshogskolan for vidareutbildning och kompetensutveckling kan
ha olika orsaker. For det forsta kan det handla om hur frigan dr formule-
rad, i det att distinktionen mellan privata utbildningsféretag och yrkes-
hogskolan inte &r alldeles enkel dé privata utbildningsféretag dven anord-
nar utbildningar inom yrkeshogskolan." For det andra kan det ha att gora
med att kompetensutveckling och vidareutbildning frimst dr begrepp for-
knippade med uppgradering och pafyllnad av kompetens medan en yrkes-
hogskoleutbildning snarare for tanken till omskolning och/eller specifika
yrkesroller (med reservation for att satsningar pd korta kurser och kurspa-
ket inom yrkeshogskolan efter det att vira data hdmtats in har handlat mer
om just kompetensutveckling och livslangt ldrande for yrkesaktiva).

Av uppsagda tjinstemin som valt att studera under sin omstéllning har
ocksa flest vint sig till yrkeshogskolan i syfte att byta just yrkesinriktning,
enligt statistik frin TRR Trygghetsradet. Av uppsagda tjdnstemin som
studerat under sin omstillning enligt avtal om studieersittning har 37
procent valt yrkeshogskolan, foljt av hogskolan som valts av 32 procent.'?

For det tredje kan det vara sd att yrkeshogskolan alltjamt inte dr synlig nog
som utbildningsform f6r manga tjinstemannagrupper, trots omfattande
och riktade informationsinsatser.

I frdga om 6nskad studieform s ger undersdkningen ytterligare stdd for att
ett mer flexibelt utbildningsutbud behovs for att fler mitt i livet ska klara
av att studera i kombination med arbete. Som gar att utlésa av diagram 12
sd finns det en mycket stor efterfragan pa flexibla studieformer, mojliga
att forena med arbete och livet i 6vrigt. 7 av 10 foredrar en kombination

av arbete och studier genom deltidsstudier eller pd annat sitt. Drygt var
femte tjinsteman kan dock tdnka sig heltidsstudier med ett uppehéll fran
arbetslivet. Det dr ocksd vdrt att notera att dnskan om deltidsstudier dr
sdrskilt stor i dldersspannet 30-39 dr. En mojlig forklaring till det skulle
kunna vara att det dr en period som ofta ssmmanfaller med familjebildning
vilket kan féranleda ett stérre behov av flexibilitet sett till bdde arbete och
livet i 6vrigt (ej redovisat hér).

11 Inom yrkeshdgskolan finns 4 typer av huvudman: statliga, kommunala, regioner/landsting och privata
utbildningsanordnare. Under 2019 bedrev 214 olika utbildningsanordnare YH-utbildning. Av dem var
120 privata, 87 kommuner, 5 landsting och 2 statlig hégskola. Se vidare:https://www.myh.se/Statistik/
Yrkeshogskoleutbildningar/Utbildningsanordnare/

12 https://www.arbetsvarlden.se/fler-uppsagda-tjansteman-pluggar-till-nya-yrken/
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DIAGRAM 12

Om du skulle kompetensutveckla eller vidareutbilda dig, vilket av
foljande alternativ skulle du da vilja? (samtliga respondenter)
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Annan kombination av studier och arbete

Betriffande hur linge man helst skulle vilja studera sd dominerar en
onskan om korta kurser upp till ett &r (diagram 13). Sammantaget siger sig
knappt 60 procent vilja studera 12 manader eller kortare tid 4n sd. Van-
ligast &r att vilja studera for en period av 6-12 manader, omkring 3 av10
tjinsteman skulle foredra det. Efterfrdgan pd 1dnga utbildningar (2 ar eller
langre) d4r mycket begrinsad. Det dr dock mojligt att svarsmonstret hade
blivit ett annat om fragan gillt exempelvis omskolning eftersom det ir

ett begrepp som for tanken till en &n mer genomgripande férandring (jmf
Melin 2019).
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DIAGRAM 13

Om du skulle kompetensutveckla eller vidareutbilda dig,
hur linge skulle du i sa fall studera? (samtliga respondenter)
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Avslutningsvis kan ocksa konstateras att bland dem som tror sig behdva
vidareutbildning eller kompetensutveckling sé vill de flesta kunna kombi-
nera lirande pé distans med campusundervisning. Omkring en tredjedel
foredrar det alternativet foljt av renodlade distansstudier vilket knappt var
fjarde tjinsteman kan ténka sig (diagram 14).

Omkring var femte tjinsteman skulle dock foredra studier pa plats hos
utbildningsanordnaren, utan nigon storre variation avseende kon, &lder
utbildningsniva eller sektor.
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DIAGRAM 14

Om du skulle kompetensutveckla eller vidareutbilda dig, vilken
utbildningsform skulle du da vilja? (samtliga respondenter)
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@ studier pa plats hos utbildningsanordnaren
Annan studieform, t ex en komb. av distans och pa plats hos utb.anordnaren

Studieform spelar ingen roll

Med tanke pa att digitalisering och distansundervisning i utbildningssek-
torn fullkomligt exploderat under Coronapandemin s finns samtidigt
anledning att tro att svarsmonstret kunde ha blivit ett annat om fragor-
na gillande hur man helst studerar hade stillts idag. Med det sagt dr det
likvil viktigt att det finns tillgéng till vidare- och kompetensutveckling
oavsett var man bor i Sverige, inte minst i relation till arbetet med breddad
rekrytering.
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4 . vad hindrar kompetensutveckling
och vidareutbildning?

I en unders6kning om tjinstemans utbildningsbehov som TCO lit SCB
genomfdra 2015 fanns ocksé frigor om vad som hindrade tjinsteméinnen
fran att kompetensutveckla sig eller delta i annan vidareutbildning (TCO
2017a). Frigorna riktade sig till de som svarat ja pa frdgan om de tror sig
behova kompetensutveckling eller vidareutbildning nu eller i framtiden
som de inte kan rikna med att fa via sin arbetsgivare inom ramen for sitt
arbete.

D4 var de vanligaste hindren for tjinstemin svarigheter att kombinera
studier med arbete (34 procent), att privatekonomin inte klarar att man
borjar studera (30 procent) samt att familjesituationen inte gor vidareut-
bildning mojligt (19 procent).:3

Foreliggande SCB-undersokning visar att ménga hinder for vidareutbild-
ning kvarstar. Som framgar av redovisningen nedan ror det sig om ekono-
miska, sociala, tidsméssiga och rent administrativa orsaker till att vidare-
utbildning och kompetensutveckling inte blir av.# Till det kommer hinder
som kan sigas ha mer att gora med motivation.

Administrativa och arbetsrelaterade hinder

I frdga om administrativa och arbetsrelaterade hinder siger exempelvis
mer dn hilften (60 procent) att ett hinder for att vidareutbilda sig dr att
arbetet/arbetsgivaren inte mdjliggdr studier kombinerat med arbete.

46 procent av de som anser sig behéva vidareutbildning anger att utbudet
av kortare kurser ar for litet och 45 procent skulle dven vilja ha mer
flexibla kurser for att kunna vidareutbilda sig.

En hogre andel kvinnor &n mén (35 procent jamfort med 26 procent) och
en hogre andel tjainstemin med eftergymnasial utbildning lingre 4n 3 ar
uppger ocksa att det hindrar dem helt eller till stor del att arbetet/arbets-
givaren inte mojliggor studier kombinerat med arbete (35 procent jaimfort
med 24 procent for tjinstemin med gymnasium eller ligre). En tolkning
som ligger nira till hands &r att tjainstemin med hogre utbildningsniva ofta
arbetar i yrken med hogre frihetsgrader och mindre stdd fran chefer att pri-
oritera bland arbetsuppgifterna, vilket i sin tur gor att vidareutbildning far
stryka pé foten nir arbetsbelastningen dr hog och annat behover ga fore.

En hogre andel kvinnor &n méin upplever dirtill att for lite flexibilitet i
utbildningsutbudet till stor del hindrar dem frén att vidareutbilda sig,
vilket mdjligen kan ses som ett uttryck for att planering och organisering
av hemarbete inte dr jimt fordelat mellan kénen.

13 Noter dock att urvalet var ett annat i den undersékningen varfor resultaten inte &r direkt jamférbara.
Se vidare under avsnitt Metod.

14 Indelningen i olika typer av hinder féljer i stort sett samma uppdelning som i TCO 2017a. Diagram 15

redovisar totalen. | I6ptext redovisas dock dven resultatet fran nedbrytningar pa kon, sektor, utbildnings-

niva och élder.
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Ekonomiska hinder

Men framforallt visar denna studie att ekonomin spelar stor roll for
tjainstemins mojligheter till vidareutbildning (se &ven TCO 2019). Knappt
7 av 10 tjinstemin uppger att deras privatekonomi inte klarar av att de
studerar och 6ver hilften - 55 procent - sdger sig inte kunna eller vilja

ta studieldn for vidareutbildning. Vart att notera dr ocksa att ekonomiska
faktorer i hog grad upplevs hindra helt eller till stor del. 41 procent av
tjainsteminnen uppger till exempel att det r ett stort hinder for dem att
de inte kan eller vill ta studieldn for att vidareutbilda sig, jAmfort med

14 procent som uppger att detta hindrar till viss del.

DIAGRAM 15

I vilken utstrickning hindrar féljande dig fran att vidareutbilda dig
(stélld till de som behover vidareutbildning)?
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@ Hindrar helt eller till stor del
@ Hindrar till viss del

Och kanske ér det inte s mirkligt. Som TCO (2019) tidigare pavisat s&
innebir det stora direkta kostnader for den enskilde att dtervinda till skol-
banken mitt i yrkeslivet. TCO:s berdkningar ger vid handen att det innebdr
att mdnadsinkomsten sjunker, dven for den med tilldggsbidrag och tilliggs-
1dn. Merparten av studiemedlet bestdr av just 14n, vilket medfor en fram-
tida kostnad dven efter att studierna slutforts da lanet maste aterbetalas.
Dessutom gar den studerande miste om inbetalningar till tjdnstepension
under studietiden.
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Enligt Bender och Mortvik (2018:8) gar det ocksd att tala om en ”latent
efterfrdgan” p utbildning bland yrkesverksamma som inte synliggors

pé grund av bristfillig studiefinansiering for dldre. En bittre studiefinan-
siering skulle enligt forfattarna kunna leda till ett bittre utbud av bade
utbildning och vigledningsinsatser, i och med att 6kad efterfrigan pa dessa
tjinster ocksa kan driva fram ett stérre utbud.

I friga om studieldn dr det ocksé en hogre andel kvinnor (58 procent) dn
mén (50 procent) som uppger att detta utgor ett hinder. I friga om alder ar
det framforallt i spannet 40-49 dr som tjinstemén upplever att det ir ett
problem att inte kunna eller vilja ta studielén for att vidareutbilda sig.

Nira beslidktat med privatekonomi dr personliga relationer och familjeforhdl-
landen. Drygt hilften av tjinsteménnen (55 procent) uppger att familje-
situationen hindrar dem frdn att vidareutbilda sig till stor del eller till viss
del. Som forvintat spelar dock alder roll fér huruvida man uppfattar att
familjesituationen dr ett hinder eller ej. I dldersspannet 30-39 dr uppger 60
procent att sd dr fallet medan det bland tjinstemén i dldern 50-55 ér dr 36
procent som uppger samma sak (ej redovisat hér). Det ligger ndra till hands
att tro att hemmavarande barn kan ha viss betydelse for utfallet &ven om
fler faktorer givetvis kan ha betydelse.

Nagot férvanande mdjligen sd &r det en 14g andel tjanstemén som upplever
att avsaknad av papper eller intyg for att komma in pa 6nskad utbildning
utgor ett hinder att vidareutbilda sig. Endast 16 procent uppger att s ir
fallet (diagram 15). For tjinsteméin med gymnasial utbildning eller ligre &n
sd dr andelen emellertid betydligt hogre — 33 procent - vilket sitter fokus
pé utbildningsnivans betydelse i ssmmanhanget.

I det fall man forvirvat sina firdigheter och kunskaper i arbetslivet, sna-
rare 4n genom studier, kan antas att behovet av intyg pd vad man faktiskt
kan for att styrka sin kompetens ir storre an om man har fullgjort en
utbildning vid exempelvis hdgskola eller universitet.

Utover utbildningsnivd framtrader ocksa skillnader mellan kénen liksom
mellan sektorer, med en hégre andel médn och en hogre andel anstéllda

i privat sektor i behov av att kunna styrka sin kompetens genom papper
eller intyg for att komma in pé 6nskad utbildning.

Irelation till det senare har fackférbundet Unionen yrkat pa att validering
i ndringslivet behdver kunna anvindas som ett medel att méta kompetens-
behov pé liknande sitt som validering idag anvédnds i den offentliga sektorn
for att hantera omstéllning och kompetensférsérjning. Dartill kommer att
utbildningsnivé har en tydlig kénsdimension med en hogre andel efter-
gymnasialt utbildade kvinnor &n mén.

Vi har pa annat héll i texten berort vigledningens betydelse for omstéllning.
46 procent av tjansteménnen anger att brist pa information och karriér-
vigledning utgor ett hinder for vidareutbildning men andelen varierar med
bland annat alder.

Det ska ocksd ségas att drygt en tredjedel av tjainstemdnnen uppger att
daligt med studiemojligheter i nirheten av bostadsorten utgor ett hin-
der for vidareutbildning till stor del eller till viss del. Mot bakgrund av

de digitala kliv som tagits pa utbildningsomradet sedan undersékningen
genomfordes vore det givetvis intressant att stélla samma fraga pa nytt.
Sedan tidigare vet vi att tillgdngligheten till hdgre utbildning inte bara &r
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viktig for att motverka den sociala snedrekryteringen. Den &r ocksé viktig
for dldre studerande som inte har samma mdjligheter att flytta, liksom for
kommunernas kompetensforsérjning (se dven Jimlikhetskommissionen,

SOU 2020:46:621f).

’ Arbetslivets organisering dr ocksa en avgorande faktor
for huruvida vi som individer, organisationer och
samhille ska kunna och vilja stilla om.

Hinder kopplat till motivation

Av undersékningen att déma kan dven brist pd motivation och svdrighet

att ldmna det invanda utgora hinder for att vidareutbilda sig, men som
framkommer av diagram 15 handlar det i dessa fall framf6rallt om faktorer
som hindrar till viss del. 32 procent av tjansteménnen uppger att brist pa
motivation hindrar till viss del och en lika hog andel anger svarigheter att
lamna det invanda som skal till varfor vidareutbildning inte blir av. Mén
forefaller mindre motiverade dn kvinnor, och tjainstemidn med en ligre ut-
bildningsniva upplever ocksa brist pd motivation och svarigheter att limna
det invanda som ett storre hinder dn tjinstemin med hogre utbildning (ej
redovisat hir).

Utan att 6vertolka resultaten sa kan en parallell likvil dras till vad som
redovisats pd annat hall i rapporten om tjinsteménnens upplevelse av
“vilsenhet” och att inte riktigt veta hur man ska orientera sig i floran av
utbildningar och yrken. Ur det perspektivet framstar, aterigen, kvalifice-
rat stod for att identifiera nésta steg i arbetslivet som en viktig om &n ofta
forbisedd dtgird for att stirka omstillningsformaga och kompetens.

En avslutande reflektion ir att stress och press i arbetslivet dértill riskerar
att gora sd att kompetensutveckling och annan vidareutbildning far st
tillbaka. Slimmade organisationer och tajta tidsramar kan bidra till att
utbildningsinsatser av olika slag inte frimst uppfattas som en investering,
utan snarare som en tidstjuv som stjil resurser frin det ordinarie arbetet.

Ett bittre strukturerat utbildningsutbud 4dr nddvindigt for att realisera
ett livslangt ldrande, likasd bittre studiefinansiering, men arbetslivets
organisering dr ocksa en avgdrande faktor for huruvida vi som individer,
organisationer och samhille ska kunna och vilja stélla om till en mer
forinderlig arbetsmarknad (jmf dven Ulander-Wianman 2019).
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Framathlickande diskussion

TCO vilkomnar de dtgdrder med fokus pd livslangt lirande som regeringen
och samarbetspartierna vidtagit for att mdta Coronapandemins negativa
effekter pd arbetsmarknaden. Det ér bra att insatser inom det reguljira
utbildningsvisendet inkluderas nir arbetsmarknadspolitiska insatser ses
over (se dven Arbetsformedlingen 2020:5).

Samtidigt dr det uppenbart att kompetensforsorjningsfragorna inte tar
hinsyn till departementsgrinserna inom Regeringskansliet eller till myn-
digheters traditionella ansvarsomraden. Bdde ansvar och genomforande
forefaller spreta dt olika héll. Det finns dock goda exempel att lira av som
visar att det gdr att arbeta pragmatiskt med kompetensférsérjning. Extra
resurser till yrkeshdgskolan for utdkade satsningar pa korta kurser och
kurspaket och reviderade behorighetskrav for delar av utbudet ir ett ex-
empel. Det unika beslutet att omfordela medel inom Socialfonden i syfte
att snabbt fa igdng projekt inriktade mot kompetensutveckling for varsla-
de och permitterade medarbetare ett annat.

Men trots flera vilkomna initiativ som syftar till att férbéttra systemen
for omstillning har politiken alltjamt inte tillrickligt att erbjuda
yrkesverksamma med hogskoleutbildning, eller for vilka vidareutbildning
pa eftergymnasial nivd vore ett naturligt eller till och med nédvindigt
nista steg for att kunna hinga med i utvecklingen.

Ett grundldggande problem i sammanhanget dr att utbildningspolitiken
alltmer vints sig mot unga samtidigt som arbetsmarknadspolitiken,

av forklarliga skil, fatt prioritera de som har absolut svarast att fd jobb.
Coronakrisen belyser dock hur viktigt det ar att det reguljira utbildnings-
visendet formadr trida in nér den traditionella arbetsmarknadspolitiken
tappar i verkansgrad och foérutsittningarna att genomfora arbetsmarknads-
politiken fordndras (Nordstrom Skans 2020).

Det handlar dels om att mota ett dkat antal arbetslosa med eftergymnasial
utbildning med ratt dtgdrder men ocksd om att svara upp mot ett vixande
utbildningsbehov hos yrkesverksamma och anstillda i korttidsarbete for
vilka ett utbud av flexibel utbildning pé deltid skyndsamt behdver komma
pa plats.

For en effektiv utbildnings- och arbetsmarknadspolitik pé langre sikt ar
det ocksd angelédget att den hogre utbildningen (hogskola men dven yrkes-
hogskola) finns med i de strukturer for regionalt kompetensforsérjnings-
arbete som byggs upp. Aven Jimlikhetskommissionen (SOU 2020:46 s. 618
ff.) framhéller regionala aspekter pa utbildningsutbudet och foreslar en
strategi for att tillgingliggora hogre utbildning dver hela landet med hjélp
av regionernas respektive kompetensplattformar (se nedan).'s

Den regionala aspekten i arbetsmarknadspolitiken ar sirskilt viktig for att
astadkomma tréffsikra analyser och prognoser av kompetensbehov och
utbildningsdimensionering. Virdefulla insikter till diskussionen om hur vi

15 Jmf Tillvixtverkets (2018) forslag till regeringen att inrdtta ett nationellt kompetensforsérjningsrad i
syfte att dstadkomma ett ndrmare samspel mellan olika nationella, regionala och lokala satsningar pa
kompetensférsorjningsomradet samt géra kompetensforsérjning till en grunduppgift i det regionala
utvecklingsansvaret. Aven Valideringsdelegationen foreslér i sitt slutbetéinkande (SOU 2019:69) att
kompetensférsorjning ska vara en grunduppgift for regionerna. Se dven Arbetsmarknadsutredningens
(SOU 2019:3) férslag om tydligare regionalt mandat i kompetensférsorjningspolitiken.
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kan nd en mer effektiv matchning regionalt och nationellt ges dven i aktu-
ell forskning om nya sitt att analysera arbetskraftens rorlighet genom att
bryta ned yrken i olika firdigheter och kompetenser (Henning 2020).

P4 vilket sitt Arbetsformedlingen kan bidra med kunskap om kompetens-
behov pa nationell och regional niva, liksom utveckla analyser av utbud
och efterfragan pa arbetskraft och kompetensférsdrjningsbehov i olika
branscher samt i olika delar av landet, ingdr ocksa i uppdrag till myndig-
heten iregleringsbrev for 2020.

Hur prognosarbetet ska kunna bedrivas i en reformerad myndighet dr en
viktig friga for framtiden, inte minst hur omliggningen av datainsamling
vid myndigheten kommer att pdverka samverkan med andra aktérer sdsom
SCB och arbetsmarknadens parter.

Overlag ir det nddvindigt att den kunskap som de fackliga organisa-
tionerna besitter i frigor som ror olika aspekter av kompetensforsorj-
ning tas tillvara pa ett bittre sitt, genom att arbetsmarknadens parter
erbjuds mojlighet till samverkan med andra relevanta aktorer lokalt,
regionalt och nationellt.

Arbetsférmedlingens resurser kommer av naturliga skl att i forsta
hand anvindas for att hjdlpa de som har svarast att komma in i arbete
eller aterkomma till arbetsmarknaden. Samtidigt finns det andra grup-
per som dven de kan behéva stod fran Arbetsformedlingen, daribland
personer som av olika anledningar inte star under omstillningsavtal.
For dessa grupper maste Arbetsféormedlingen ocksa kunna erbjuda
lampliga insatser i ett tidigt skede.

I ett ldge ndr arbetslosheten enligt Arbetsformedlingens prognoser
kan komma att ligga pa drygt 11 procent under forsta kvartalet 2021
behover vi mer arbetsmarknadspolitik, inte mindre.** Dessutom
behover den ett tydligt fokus pa de arbetssokandes kompetens.

Mer triffsidker information om arbetsgivares kompetenskrav och
sokandes utbildning och erfarenheter skulle rimligen ocksa forbattra
forutsiattningarna for samverkan mellan olika aktdrer och gora
matchningen enklare.

16 https://arbetsformedlingen.se/om-oss/statistik-och-analyser/analyser-och-prognoser/arbetsmark-
nadsprognoser/riket/arbetsmarknadsprognos-2020-2021
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TCO:s rekommendationer
och forslag

En samlad kompetensforsérjningspolitik nationellt
och regionalt

For att parera tvira kast likt dem vi nu upplever, men dven for att hantera
fortlopande strukturomvandling driven av bland annat ny teknik, krévs
forst och frimst en sammanhéngande struktur for kompetensforsorjning
och att det tydliggors for olika aktorer och pé olika nivder hur detta ska
dstadkommas.

Aven om det inte ir sjilvklart hur en organisation for genomférande ska
utformas sa saknas inte uppslag pd hur man skulle kunna g tillviga.
Arbetsmarknadsutredningen (SOU 2019:3) limnade redan for snart tva ar
sedan genomtinkta forslag pd hur en nationell kompetensforsorjnings-
politik for Sverige skulle kunna se ut, inbegripet ett tydligare regionalt
mandat, en nationell strategi och en ny kompetensférsérjningsmyndighet.
Valideringsdelegationens slutbetdnkande (SOU 2019:69) rymmer ocksa
konkreta forslag pa en strategi for kompetensforsorjning och livslangt
lirande, dven om delegationen foreslar en delvis annan implementering dn
vad Arbetsmarknadsutredningen gor. Till det kommer regeringens strate-
giska samverkansprogram fér kompetensforsorjning och livslingt lirande
men dér fokus primart forefaller ligga pa 16sningar nagra ar framdt i tiden.”

Inspiration gar dven att finna internationellt, inte minst i Norge dir
kompetensforsorjningspolitiken birs upp gemensamt av politik, par-
ter och folkbildning utifrdn en tydlig institutionell ansvarsférdelning. I
vara nordiska grannldnder finns dirtill storre mojligheter till utbildning
inom ramen for arbetsmarknadspolitiska insatser genom det reguljira
utbildningssystemet.

Att ge Arbetsférmedlingen en utdkad mojlighet att anvisa arbetssdkande
inte bara till traditionell arbetsmarknadsutbildning utan dven till kortare
utbildningar inom bland annat hogskola, yrkeshdgskola och Komvux
skulle stirka individens position pad arbetsmarknaden och underlitta for
foretag att fa riatt kompetens.

Konkret handlar det om att bredda den arbetsmarknadspolitiska verk-
tygslddan. Ur ett jimstélldhetsperspektiv dr det ocksd en viktig atgird da
traditionell arbetsmarknadsutbildning har en bias mot manligt dominera-
de yrken pa framforallt gymnasial niva. I detta sammanhang dr det sirskilt
viktigt att férsoka ta tillvara den kompetens som finns hos méanniskor
som kommit till Sverige pa senare tid men som behdver komplettera sin
utbildning for att kunna arbeta inom sitt yrke i Sverige eller fi en svensk
legitimation i yrken ddr det krévs.

17 https://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-strategiska-samverkansprogram/
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Ett omstillningsuppdrag for hégskola och
yrkeshogskola

Som framgar av undersdékningen har den eftergymnasiala utbildningen en
viktig roll att spela i det livsldnga lirandet for yrkesverksamma.

Ur det perspektivet dr det bekymmersamt att hogskolan under 14ng

tid fokuserat pa nyborjarstudenter och programutbildningar, delvis pa
bekostnad av kortare fristdende kurser och utbildningar som gor det
enklare att kombinera studier och arbete. Det intrycket forstarks av att
undersokningen visar pd att brist pa adekvat information tycks halla
tillbaka rérligheten pa arbetsmarknaden, samtidigt som behovet av
vdgledning for att orientera sig och identifiera nista steg i arbetslivet dr
stort.

Utvecklingen gér dels att hirleda till politiska prioriteringar, dels till hur
ersittningssystemet utformats (jmf TCO 2015, 2017a, Riksrevisionen
2016). Coronakrisen har gjort det uppenbart att dven den hogre utbild-
ningen behdver kunna svara upp mot behov av livsldngt lirande men for
att langsiktigt fa till stdnd detta krdvs framforallt tva saker. For det forsta,
ett tydligt uppdrag till hégskolan men dven yrkeshogskolan att arbeta med
omstéllning och livslangt ldrande. For det andra méste sirskilda medel
skjutas till.

TCO kallar det for att ge hogskolan och yrkeshdgskolan ett omstdllnings-
uppdrag. I rapporten Aterkommande utveckling - Férslag till ett omstdllnings-
uppdrag for hogskolan (2017) finns konkreta forslag pa hur detta skulle
kunna se ut, inbegripet sirskilda anslag for utbildning av yrkesverksamma.

Ett omstdllningsuppdrag ldgger ett storre ansvar pa lirositena att vara
proaktiva men som TCO konstaterat i andra ssmmanhang, och som
ocksé askadliggors i den hir undersékningen, ricker det inte att forbattra




utbildningsutbudet. Aven andra saker méaste komma pa plats. Hit hor en
fungerande validering i hogskola och yrkeshdgskola, bittre studiefinan-
siering samt tillgéng till kvalificerad vigledning om utbildning och yrke.
Dirtill behover arbetsgivare prioritera kompetensutveckling och vidareut-
bildning i organiseringen av arbetet.

Om vi tar validering som exempel sd dr en forutsittning for effektivkompe-
tensutveckling att utbildningsinsatserna bygger vidare pa den kompetens
individen redan har utvecklat i arbetslivet. I mdnga fall &r validering ocksa
en forutsittning for att manniskor mitt i livet ska kunna vidareutbilda sig
utan att behéva borja om frin noll. Det dr ddrfor angeldget att ldrosdtena ges
rimliga forutsidttningar att arbeta med validering av kunskaper som forvér-
vats inom yrkeslivet eller i andra sammanhang.

Aven i detta sammanhang 4r resurser en nyckel for att frambringa forind-
ring och ddrfér behdver omstillningsuppdraget till hégskola och yrkeshog-
skola formaliseras. Regeringen har nyligen foreslagit att livsldngt lirande
ater skrivs in 1 Hogskolelagen vilket TCO ser mycket positivt pd. Det dr
nddvandigt for att hogskolan ska fa ett tydligt ansvar att méta breda behov
av omstdllning och livslangt lirande, och inte enbart efterfrdgan kopplad
till nuvarande arbetsuppgifter eller arbetsgivare (jmf SOU 2019:6, sdrskilt
kapitel 6.3). Aven pagdende forsoksverksamhet med snabbare vig till exa-
men inom ramen for yrkeshdgskolan (YH-flex) r ett spinnande initiativ
som mojligen dven hogskolan skulle kunna himta inspiration ifrdn, bero-
ende pé hur det faller ut.

I det ssmmanhanget kan dven nimnas UKA:s pdgdende temaprojekt om
kompetensforsorjning med fokus pa hogre utbildning och arbetsmarknad.
Ett dvergripande syfte med projektet dr att 6ka kunskapen om hégskolans
roll f6r kompetensforsorjningen i Sverige. Andra syften dr att férstd om
och hur hégskolorna svarar upp mot arbetsmarknadens behov av hégskole-
utbildad kompetens, samt hur individers mojligheter till vidareutbildning
vid hogskolan ser ut och vad livsldngt ldrande leder till.




TCO foreslar foljande:

Mer av utbildning i arbetsmarknadspolitiken

e Ta ett samlat grepp om kompetensforsorjningsfragorna och 1at arbets-
marknadens parter vara med. Mer av samarbete och samordning 6ver
departementsgranserna och mellan olika utbildningsformer behovs for
att identifiera bade luckor och utvecklingsomraden. Berdrda myndigheter
maéste fa tydliga besked om hur de forvintas bidra i kompetensforsor;j-
ningsarbetet. Pidgdende myndighetssamverkan for att kartligga befintliga
samverkansstrukturer regionalt och branschvis kan tjdna som lirande
exempel pd hur man kan arbeta proaktivt med kompetensfragorna.

e Folj upp Jamlikhetskommissionens (SOU 2020:46) rekommendation om
en sammanbhallen strategi for hogre utbildning pa distans, innehallande
riktade medel for att utforma distansutbildning utifrdn identifierade
regionala behov och ett sirskilt uppdrag till Universitetskanslersimbetet
(UKA) att utreda distansutbildningens bidrag till breddad rekrytering till
hogskolan.

e Utoka Arbetsformedlingens mojligheter att anvisa arbetslosa som &r be-
horiga till studier inom det reguljira utbildningssystemet som en arbets-
marknadsutbildning, det vill siga med bibehéllen arbetsmarknadspolitisk
ersittning. Andra i férordningen om arbetsmarknadspolitiska program sa
att mdjligheten 6ppnas att, efter arbetsmarknadspolitisk beddmning, an-
visa arbetslésa som dr behoriga till reguljira utbildningar inom Komvux,
Yrkesvux, yrkeshogskola samt hogskola och universitet. Huvudregeln bor
precis som idag vara anvisning till korta utbildningar eller kurser motsva-
rande sex manaders heltidsstudier.’

e Avsitt mer resurser till Arbetsféormedlingens arbetsmarknadsutbildningar
och sikerstill att de erbjuds tidigare under arbetsloshetsperioden. Utred
om och i sa fall hur upphandlingssystemet kan goras mer effektivt.

e Utdka tillfilligt mojligheten att studera med arbetsldshetserséittning.
Andra i forordningen om arbetsloshetsforsikringen sé att utbildnings-
tiden och ersittningsperioden som motsvarar 15 ersittningsdagar (tre
veckor) tillfalligt forlangs till 30 ersdttningsdagar (sex veckor).>

e Utveckla studiefinansieringen och gor det ekonomiskt majligt for yrkes-
verksamma som inte genomgar utbildning pa arbetstid eller parallellt
med heltidsarbete att studera. Studiefinansiering kan anta olika former,
frdn studiemedel for dldre, till mojligheter fér omstéllningsorganisatio-
nerna att kopa uppdragsutbildning till att Arbetsformedlingen anvisar
arbetssokande med arbetsmarknadspolitisk ersdttning.*

18 https://www.tco.se/globalassets/investeringar-i-utbildning-i-krisen-lo-tco-saco.pdf, s. 5
19 https://www.tco.se/globalassets/investeringar-i-utbildning-i-krisen-lo-tco-saco.pdf, s. 7
20 https://www.tco.se/globalassets/investeringar-i-utbildning-i-krisen-lo-tco-saco.pdf, s. 9

21 Genom omstillningsavtalen har arbetsmarknadens parter férhandlat fram flera I6sningar for att for-
bittra férutsattningarna for omstéllning och livslangt larande men da huvudsakligen fér individer som
redan har blivit uppsagda.
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Mer av arbetsmarknad i utbildningspolitiken

e Formalisera hogskolans och yrkeshdgskolans roll i det livsldnga lirandet
ytterligare och 1t den eftergymnasiala utbildningen bli en naturlig del av
kompetensforsdrjningspolitiken genom tydliga incitament, en férind-
rad resurstilldelning och ett stérre matt av flexibilitet i utbildnings- och
studieformer. Overvig en mer flexibel antagning till delar av utbudet och
utveckla fler pilotprojekt med fokus pd redan yrkesverksammas kompe-
tens och ldrande.

e Oka omfattningen av validering i hogskolan och yrkeshdgskolan, bland
annat genom att ge universitet och hogskolor ersittning for tillgodorak-
nanden baserade pa reell kompetens. Tydliggér vad validering avser inom
hogskola och yrkeshogskola i enlighet med Valideringsdelegationens
forslag, inbegripet tillhandahdllande av statistik och annan uppfoljning.

e Hogskola och yrkeshogskola behdver synliggora den vigledning som de
erbjuder, arbeta mer utatriktat med vigledningsinsatser samt regelbundet
genomfora kartldggningar av hur behovet av vigledning ser ut och hur
kontakter med arbetslivet kan utvecklas. Studie- och yrkesvigledares
kunskaper om validering och utvecklingen pa arbetsmarknaden behover
stirkas och arbetsgivares kompetensutvecklingsinsatser bor i hogre grad
innehalla karridrradgivning. En digital plattform kan fungera som kom-
plement till professionell vigledning i form av personliga samtal.

Coronapandemin belyser hur en arbetsmarknad i forindring behover atfol-
jas av bittre forutsittningar for omstéllning. Samtidigt har arbetskraftens
utbildningsniva och kompetenskraven i arbetslivet successivt hojts dver
tid. Ndr en majoritet av de sysselsatta har en eftergymnasial utbildning s
madste dven kompetensutveckling och vidareutbildning kunna ske pa den
nivan. Det forutsitter en dndamalsenlig styrning av insatser.

En sammanhallen kompetensforsorjningspolitik dr ingen “quick fix” men
med ovanstidende rekommendationer och foérslag kan nddvindiga steg tas
iriktning mot ett bittre fungerande system for livslingt lirande och om-
stillning for bade individer och verksamheter.




Metod

Undersokningen som denna rapport baseras pa har genomforts av SCB pa
uppdrag av TCO. Urvalet i undersékningen bestar av 7 0ooo individer och
totalt svarade 41 procent av dessa pa enkiten.

Tjinsteméin identifierades med hjilp av 5 yrkesklasser enligt klassificering-
en SSYK, vilken framgdr i tabell 1. I populationen ingick 1 218 781 yrkes-
verksamma individer i dldern 30-55 ar som dr folkbokfoérda i Sverige. Frin
populationen drogs ett stratifierat obundet slumpmaéssigt urval, vars totala
storlek var 7000 individer.

TABELL 1: YRKESKLASSER

Yrkesklass 1 Chefer

Yrken med krav pa akademisk/férdjupad

e 2 hégskoleutbildning

Yrkesklass 3 Yrken med krav pa hégskoleutbildning

Tjanstemannayrken utan krav pa hogskole-
utbildning

Yrkesklass 4+5

Militdra yrken (Yrkesklass 0 har vid stratifieringen

Yrkesklass 0 riknats tillsammans med yrkesklass 3)

Datainsamlingen paborjades under september 2019, och respondenterna
gavs mojlighet att besvara enkiten via antingen post eller webb. Till indi-
vider som inte besvarat enkiten skickades pAminnelse. Detta gjordes vid
sammanlagt tre tillfdllen. Enkéitinsamlingen avslutades i december 2019.

SCB har berdknat kalibreringsvikter for varje individ och dirmed ar resul-
taten, med en viss beriknad osidkerhet, giltiga for hela populationen. Ka-
libreringsvikter gor det d&ven mojligt att delvis reducera den skevhet som
kan uppkomma till f61jd av att samtliga individer i urvalet inte deltagit i
undersdkningen. Ifall individer i grupper med hdga svarsfrekvenser har
svarat annorlunda p enkitens fragor i jimforelse med grupper som har
lagre svarsfrekvenser, sd skulle de slutliga resultaten kunna bli missvisan-
de. Detta motverkas genom kalibreringen.
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Om TCO

TCO ér en partipolitiskt fristdende centralorganisation som samlar

13 fackforbund med 6ver 1,4 miljoner medlemmar. Var uppgift r att
péverka politiken och samhallsutvecklingen for goda villkor i arbetslivet.
TCO-férbundens medlemmar &r bade vilutbildade och professionella
yrkesutdvare. De jobbar i landets privata tjinste- och industriforetag,
kommuner, landsting, kyrka, statliga myndigheter och i den ideella
sektorn. Bland yrkesgrupperna finns allt frin ingenjorer, journalister och
ldrare till poliser, ekonomer och sjukskéterskor. Over 60 procent

av medlemmarna ir kvinnor.

Vill du veta mer? Ga in pd www.tco.se
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